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Mét théng bdo ti Gidm Péc ci...

Néu quy vi d3 nh4n duoc tap sich ndy, khi d6 quy vi (hodc ngudi than yéu ctia
quy vi) dang xem xét c4c iy chon dé duoc trg gitip vé dich vu chim séc ctia
quy vi. DAy 1 linh virc khéng c6 diic quyén danh cho nhiéu ngudi va nhitng
viéc ¢6 thé cam thiy khong quen thudc va béi rdi. C6 thé khé biét dich vu trg
giup gl hién c6 va cach thitc quy vi sé chi tra cho né.

S& Dich Vu Gia Binh va Cong Pdng 13 mot bd phan caa chinh phi tiéu bang
nham trg gitip nhitng ngudi 16n tudi cé thu nhap thap va ngudi 16n khuyet tat
va gia dinh ho nhin dugc thdng tin, ho trg va cc dich vu khi can cham séc
dai han.

Chiing t6i tu h3o rang Tiéu Bang Washington dugc cdng nhan 13 mét nha lanh
dao quéc gia va ciing 13 nha tién phong trong viéc trg gidp tt ca nhitng ngudi
16n can chim séc tiép tuc dé sbng doc 1ap ngay khi c6 thé tai nha hoic trong
mot méi trudng cong dong.

P6i v6i quy vi, viéc ndy cé ¥ nghia gi? Quy vi ¢é nhiéu tly chon va chon liya dé
dugc cham séc khi quy vi can. Quy vi khéng don ddc khi quy vi biét vé cac tuy
chon hién c6 va nhan dugc cac dich vu da thiét 1ap.

Nh4n vién xa hoi va tai chanh cta S& Dich Vu Gia Dinh va Cong Ddng 13 c4c
chuyén vién sé trg gitip quy vi hidu biét c4c tiy chon va 1am cho phit hop véi
nhu ciu va s6 thich ctia quy vi vé cdc dich vu chit luong cao hién c6 trong
cong ddng ctia quy vi.

T6i khuyen khich quy vi doc hét tap sach nay va héi nhan vién tai chanh hoac
x4 hdi cta quy vi vé bat ky thac mac nao quy vi cé the cd. Tdi biet quy vi ¢4 sdn
kha nang va trinh d6 am hieu.

Chan Thanh,

Bea Rector
Gidm Doc, S& Dich Vu Gia Binh va Céng bong
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ap sach nay danh cho nguoi 16n tir
18 tudi trd 18n bi bénh mén tinh, bénh
tat, hodic khuyét tat, cin trg gidp chim séc,
va dang thiam do viéc sir dung Medicaid dé
gitp chi tra cho né.

Tap sach nay sé giup quy vi biét thém vé:

® Cach thirc nép don xin hudng Medicaid.

m Cac han muc thu nhap va nguén luc dé hoi du diéu
kién hudng Medicaid.

m Viéc thu hoi tai san cda bat ky nguén tai chanh nao
quy vi nhan duoc.

m C4c nguodn luc va tuy chon dich vu cham soc ndi tru va
tai nha néu quy vi hoi du diéu kién hudng Medicaid.

DSHS khéng phan biét déi xir trong viéc phuc vu hodic hgp ddng véi moi
ngudi vi ly do chiing tdc, mau da, nguyén quén, gigi tinh, dinh huéng tinh
duc, tudi tc, ton gido, chinh kién, tinh trang hon nhan, khuyét tat hodc tinh
trang Curu Chién Binh Viét Nam, hogic dién mao tat nguyén vé thé chét, tinh
than hodc cam gidc.

Anh cta Carole Huff
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HCS Ia mét bo phan
ctia S& Quan Tri HO Tro
Dai Han va Nguoi Gia
(ALTSA), mot bd phan
hanh chanh trong Bo

Y Té va X& Hoi (DSHS).

Nhan vién HCS cung cap
nhiéu dich vu khac nhau
va hod tro cho quy vi.

Medicaid va Cac Dich Vu Cham Séc Dai Han danh cho Nguoi Lén

Nop don xin huadng Medicaid

Medicaid 13 mot chuwong trinh bao hiém y té ctia chinh phii chi tra cho
cac dich vu chdm séc y té dai han danh cho nhitng ngudi ¢6 thu nhap
va ngudn luc rat han ché,

Néu quy vi hoi du diéu kién, Medicaid chi tra cic dich vu & nha
riéng ctia quy vi, cd s& cham séc ndi trd ctia cdng déng (nha tap
thé danh cho nguoi 16n hodc cd s6 trg sinh) hay vién dudng lao.

Cach Thirc Nop bon

Néu quy vi tir 18 tudi tré 1én, quy vi c6 thé ndp don xin huéng
Medicaid thong qua van phong S& Dich Vu Gia Pinh va Cong
Pong (HCS) dia phuong ctia quy vi hoic truc tuyén.

Cé ba phan chinh d6i véi quy trinh ndp don xin:
1. Dién vao va gdi lai don xin.
2. Mbt cudc tai xét tai chanh dé x4c dinh viéc hdi du didu kién
tai chanh cia quy vi.
3. M6t cude thim dinh chim séc c4 nhan dé xac dinh viéc hoi
du diéu kién chirc ning ctia quy vi.
Nop don xin true tiép hodc bing cach gdi thu
Goi hodic dén vin phong HCS d& nhan mét mau don xin. sb dién thoai )
cta cac van phong HCS & mit sau cia tip sach nay. Mau don xin cé thé
dugc:
« G&idén cho quy vi.
¢ Nhan tai van phong HCS.
« Tai xubng vi in ra tir Internet tai:
http://www.hca.wa.gov/medicaid/forms/Pages/index.aspx theo

Pon Xin bao hiém Washington Apple Health danh cho Dich Vu
Cham Séc Dai Han/Ngudi Gia, M, Khuyét Tat 18-005.

Nop don xin trie tuyén

Pién vao va ndp don xin truc tuyén, hiy dén Két N6i Washington
https://www.washingtonconnection.org/home/ va nhip vio “Nop
Pon Ngay.” Viéc ndy mang dén cho quy vi mét trang Internet an toan,
B4t ky thong tin ndo quy vi nhip vio trong don xin déu dugc bao méat.

Dién Vao Don Xin
Thuc hién theo cic hudng din va tra 13i tt ca cic cAu hoi trén don
xin. Néu quy vi can giup dién vao don xin, hdy goi van phong HCS dia
phuong cia quy vi.
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Théng tin quy vi s& can dé cung cip bao gdm:

« MOt sb An Sinh X3 Hoi.

« Bang chitng nhan dang.

* Bing chirng thu nhap.

¢ Chirng tir cta cac pguén luc (chér}g han nhu bang sao ké ngan
hang, bdo cdo thué tai san, bao hiém nhan tho).

« Chting tir nhip cu hoic ngoai kiéu.

« Bing chirng nhip tich néu quy vi khéng nh4n Medicare hoic Thu
Nhap Phu C4p An Sinh (SSI), hay Cac Phiic Lgi An Sinh X3 H6i Danh
Cho Ngudi Khuyét Tat.

HO Trg B6 Sung o \
Neéu quy vi gdp kho khin khi doc ddr} xin hodc cé van deé vé tim than,
thé chat, nghe hodc nhin gay khé hiu nhirng gi s& xdy ra trong quy
trinh ndp don, hdy yéu cau mot nhan vién HCS trg gitp.

Nhan vién HCS c6 thé c6 kha niing cung cAp cho quy vi c4c tai liéu chir
ndi Braille, tai liéu dudi dang vin ban d dugc chuyén ngir hoic dia
may tinh, tai liéu in chi 16n, str dung cac thiét bi trg thinh, TTY, hodc
phién dich vién cé phdm chit/cé chirng nhan.

Néu quy vi mudn ngudi ndo khéc ndp don xin cho quy vi, quy vi cin
phai ky tén vio miu don ddng y cho phép ngudi khac dai dién quy vi
trong subt quy trinh ndp don xin. Mau don ddng ¥ phai dugc cAp nhat
hang nam.

Bao dam ngudi ndy dugce chudn bi dé tra 18i cic cu hoi vé tinh trang
ca nhan hodc tai chanh ctia quy vi.

Dé biét thém thong tin vé quy trinh ndp don xin chim séc dai han c6
thé dugc tim théy tai:
http://www.hca.wa.gov/medicaid/manual/Pages/60-200.aspx.

Tai Xét Tai Chanh
Ngay khi quy vi d3 hoan tit don xin ctia quy vi, mot chuyen gia dich

vu tai chanh HCS s& lam viéc véi quy vi dé xem quy vi c6 hdi da dleu
kién tai chanh dé nhan Medicaid hay khéng. Dwa vao viéc lam nao tét

e ; R ke AT & K . Luat 1& Washington Apple
nhat danh cho quy vi, day c6 the la mot cudc phong van truc tiep hodc Health (Medicaid) c6 thé
qua dién thoai. duoc tim thay tai:
http://www.hca.wa.gov/

medicaid/manual/Pages/
giai thich nhiéu chi tiét hon vé nhirng ciu tra 18i trong miu don xin index.aspx

ctia quy Vvi.

Khi quy vi néi chuyén véi chuyen gia dich vu tai chanh, quy vi c6 thé

Xem muc ké tiép “Cdc Han Mirc Thu Nhap va Ngudn Luc D& Hbi Bu
Piéu Kién” dé biét thém thong tin vé cac han mic thu nhip va ngudn




Quy vi phai trinh bay tat
ca ngudn luc quy vi c6
khi nép don xin hudng
Medicaid.

Luat lién bang no6i ro la
viéc thuc hién tang qua
hodc chuyén khoan nao
d6 dé hoi du diéu kién
hudng Medicaid déu phai
chiu moi hinh phat. Luat
tiéu bang ciing gom c¢é
cdac hinh phat cho nguoi
nao nhan cac ngudn luc
duoc chuyén dén it hon
gia tri thi truong hop ly.

Medicaid va Cac Dich Vu Cham Séc Dai Han danh cho Nguoi Lén

lirc dé héi du didu kién va bit ky ngudn luc ndo chuyén cho chuyén
gia dich vu tai chdnh sé kiém tra lai v&i quy vi.

Céc nhan vién HCS c6 thé giai thich luat 16 Medicaid nhung khong thé
cho quy vi 18i khuyén c4 nhan, tai chanh hoic phap ly. Quy vi cé thé
mudn néi chuyén véi mét luat sw hiéu biét lujt 1é Medicaid néu quy vi
can trg gitip vé mot quyét dinh.

Nhan vién tai Vin Phong Két N6i Cudc Sdng Cong Pong cia dia
phuong quy vi cé the trg giup quy vi tim kiém dich vu ho trg phép ly.
Xem trang 16 vé c4ch lién hé véi ho.

Cac han mirc thu nhap va nguén luc dé hoi du
dieu kién
Quy vi phai ddp tng nhiéu yéu cau khac nhau vé thu nhip v ngudn
lirc dé hoi du didu kién huéng Medicaid. Cac han mic thu nhép va
nguon luc dugc thiét 14p theo luat 1€ va thay d6i moi nam.

Thu Nhap

Céc han mtrc thu nhap Medicaid thay dbi tiy thudc vio cac dich
vu quy vi cAn, tinh trang sinh séng va hén nhan cta quy vi. Vin
phong HCS s& c6 théng tin hién thi. TAt ca cic chudn thu nhap
va nguén lre dwoc tim thiy tai:
http://www.hca.wa.gov/medicaid/eligibility/pages/standards.aspx.

Céc ngudn lwc

Quy vi phai trinh bay tAt ca ngudn luc quy vi cé khi ndp don xin
hudng Medicaid. C4c ngudn lic bao gdm tién bac, tai san, hoic
bat dong san quy vi cé ching han nhu tién mit, tai khodn ngan
hang, cb phiéu v trai phiéu, chuong trinh huu tri, quy tin thac,
quy nién kim, hop dong bao hiém nhén tho, hop dong ban hang,
xe cb va dat dai. Néu quy vi d3 l4p gia dinh, cic ngudn luc ctia ca
vo/chdng sé dugc ding dé x4c dinh viéc hdi du didu kién hudng
Medicaid ctia quy vi.

Céc ngudn lwc “mién trir” nhat dinh khéng dwoc tinh vao cac han mitc
ngudn lire. Céc ngudn luc dwoc midn trir cé thé bao gdm nha cira, dd gia
dung va tai san c4 nhan, mét s6 hop dong ban bit dong san, xe hoi,

bao hiém nhan tho c6 gi4 tri danh nghia khéng nhiéu hon $1,500, phan
d4t mai tang, va phin 16n ngan quy tra trudc cho viéc mai tang.

Chuyén giao cac ngudn luc

Theo lujt 18 tiéu bang vi lién bang, chuyén Vién dich vu tai chdnh HCS
phai téi xét bit ky viéc chuyén giao céc nguon luec nao da dugc thuc
hién trong vong 60 thang ké tir ngay quy vi nop don xin hu’dng céc
dich vu co quan hoic dich vu Bii Mién Tai Nha v Céng Pong.
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Néu c4c ngudn luc da dugce chuyén giao trong khung thai gian dé va
quy vi da khong nhan dugc gid tri thi trudng hop ly di véi cac ngudn
lwre ndy, quy vi khong thé hoi da didu kién dé nhan céc
dich vu cham séc dai han Medicaid trong mot thoi gian.

Quy vi cé t}}é chuyén nha ctia quy vi ma khéng cé hinh

phat nao ddi v&i ngudi than cia quy vi nhu:

« Vo/chong.

« Anh chi em rudt 6 cb quyén trong nha va da séng
& d6 it nhat mét ndm ngay trude ngay hoi da didu
kién Medicaid.

+ Connhé dudi 21 tudi.

« Conbi mit hodc khuyét tat.

« Con6n d3 séng véi quy vi va dwoc chim séc cho
phép quy vi & lai tai nha hai ndm.

Su Tham Pinh Cham Sé6c Ca Nhan
M6t nhan vién x3 hdi HCS dén nha quy vi va ndi chuyén véi quy vi day
du chi tiet. Cudc phéng van nay cho phép nhan vién xa hdi hiéu biét va
danh gi nhirng gi hién dang xay ra trong cudc sdng hang ngdy ctia quy
vi va loai trg gitp nio quy vi can. Pay dugc goi mot si thim dinh.

Su thim dinh nay sau d6 dugc diing dé x4c dinh xem mtc dich vu
chim séc ma quy vi can sé 1am cho quy vi hoi du diéu kién vé mjt
chitc ning dé nhan Medicaid hay khéng,

Néu quy vi hoi du diéu kién dé nhan Medicaid, nhan vién x4 hoi sé téi
xét v6i quy vi vé cc tity chon dich vu chidm séc ctia quy vi. Xem trang
9-13 vé viéc t4i xét mot sb tity chon ndo trong céc tity chon niy cé thé
thue hién. R4t hiru ich khi doc muc nay trudc khi quy vi gdp mét nhan
vién x3 hoi.

L4 mdt thanh phan trong sw thim dinh CARE cta quy vi, mdt y té cé
thé hién c6 dé tro gitip thdm dinh va 1ap ké hoach loai trg gitip ndo quy
vi c6 thé can vdi (c4c) nhiém vu chidm séc strc khde ¢ kinh nghiém.
DAy c6 thé 1a su hdi ¥ gitta mot y ta va nhan vién xi hoi ctia quy vi,
hodc mot cudc goi dién thoai hoic chuyén thim nha giita quy vi va y ta.
Nhiéu ngudi da c6 gia dinh va ban bé trg gidp chim séc. Vi du: chau
trai ctia quy vi c6 thé din quy vi di mua sim tap pham, con gai ctia quy
vi ¢6 thé trg gitp quy vi chi tra héa don, v mot ngudi ban cé thé dén
quy vi vio mdi Chi Nhat dé dén nha tho.

Néi chuyén véi cac gia dinh va ban bé nay va tim xem ho sé tiép tuc
lam nhirng viéc nay cho quy vi hay khong trudc khi quy vi gdp nhan
vién xa hoi.

Su tham dinh CARE cla
quy vi giup xac dinh xem
quy vi c6 hdi du diéu
kién chirc nidng dé nhan
Medicaid hay khong.



Quy vi sé nhan dugc mot
thu bao cho quy vi biét
xem quy vi da cé duoc
chap thuan dé hudng
bao hiém Medicaid hay
khong.

Viéc hoi du diéu kién cta
quy vi dé nhan cac phuc
loi Medicaid sé& duoc

tai xét it nhat mo6i nam
mot lan.

Medicaid va Cac Dich Vu Cham Séc Dai Han danh cho Nguoi Lén

Nhirng Gi dé Mong Doi Khi Pon Xin Ctia Quy Vi
dwoc Chap Thuan
Quy vi sé nhan duqevthu’ bdo cho quy vi biét quy vi da dugc chip
thudn hudng bao hiem Medicaid.

Thu nay sé cho quy vi biét thu nhép ctia quy vi 13 bao nhiéu ma quy vi
6 thé duy tri cic nhu ciu c4 nhén, cip dudng vo/chdng, trg cap bao
dudng nha cira, phi bao hiém y té, chi phi y té can thiét ctia quy vi
khéng dugc bao tra béi Medicaid, va quy vi phai chi tra bao nhiéu cho
nha cung cAp vé chi phi chim séc cta quy vi (viéc déng gép). Xem muc
ké tiép, Thu nhép ctia quy vi ngay khi quy vi nhin Medicaid, d& biét
thém théng tin vé nhitng viéc nay 13 gi.
Lién hé v6i ngudi da gi thu cho quy vi néu quy vi c6 bat ky thic mic
nio vé nhirng gi trong thu chp thuan.
Quy vi s&€ nhan mot Thé Dich Vu Provider One. Thé nay chi tra:
« Céc dich vu y té dugc bao tra theo Medicaid ching han nhu viéc
xét nghiém & phong lab hoic cc 1an thim kham bac si.
« Thubc ké toa néu quy vi khéng nhin dwoc Medicare. Medicare
Phan D chi tra hu hét cic loai thudc ké toa ctia quy vi néu quy vi
dang nhan Medicare.

Nhan vién x3 hdi sé trg gitip quy vi phét trién mot ké hoach chim séc
ca nhan. Khi d6 ho phoi hgp dé thiét 1ap cac dich vu can thiét.

Quy vi sé nhin dugc miu don Bao Hiém va Trach Nhiém Chim Séc
Strc Khoe (HCA 18-003) phac théo quyén loi va trach nhiém cta quy vi
khi nhin Medicaid. M6t ban sao ctia HCA 18-003 ciing c6 thé dugc xem
tai http://www.hca.wa.gov/medicaid/forms/Pages/index.

Viéc hoi du diu kién tai chanh va chitc ning cta quy vi d& nhan céc
phtic lgi Medicaid s& dwoc tai xét it nhat mi nim mot 1an.

Néu quy vi khéng dwogc chap thusn

Quy vi s& nhan dugc thu bdo cho quy vi biét don xin ctia quy vi d4 bi
tlr chdi hudng bao hiém Medicaid.

C6 nhiu ngudn le va chuong trinh gid ré ma quy vi ¢é thé mudn
thdm do. Lién hé v6i vin phong Két Ni Cudc Sdng Cong Pong & dia
phuong quy vi. Xem trang 16 dé biét thém thong tin.
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Thu Nhap Cuaa Quy Vi Ngay Khi Quy Vi Nhan Buoc
Medicaid

Ngay khi quy vi bit ddu nhan duogc Medicaid, quy vi ¢6 thé phai déng
g6p mdt so thu nhap Vao ch1 phi chdm séc ctia quy vi. Py dugc goi la sw
déng gép ctia quy vi. S6 tién déng gbp clia quy vi con
tuy thudc vao cac dich vu quy vi nhan dugc, tinh trang
h6n nhan va thu nhap ctia quy vi. Quy vi phai chi tra
céc chi phi déng gép nay néu cic chi phi nay bit budc.

M6t phan thu nhap hién ¢é ctia quy vi ¢ thé gép vao
trg cAp ctia vo/chong, Mot khoan trg cip ctia vo/
chdng dugc diing dé dua thu nhip cia vg/chdng quy
vi 1én c4c chudn do chinh pht lién bang thiét 1ap. Nhan
mot khoan trg cép ctiavg/ chéng con tuy thudc vao
chu’dng trinh nay, cac dich vu can thiét va tinh trang
sinh song ctia quy vi, MOt phan thu nhép hién ¢6 caa
quy vi ciing c6 thé cAp dudng cho than nhan 1é thudc.

Néu quy vi sbng & nha, mét phan thu nhip hién ¢é ctia quy vi ¢ thé
duoc giit lai dé bao dudng nha cira ching han nhu tién thué nha, chi
pht tién dung, va thué va nhu cdu c4 nhan. Néu quy vi séng & mot co
s& cham séc ndi trd, quy vi giit lai mot sé thu nhap cho nhu ciu c4
nhan cia quy vi.

Néu qu)’/ vi s& & trong mot vién dudng ldo mot thdi gian ngan, quy vi
c6 thé cé kha ning glu’ lai thu nhap b6 sung dé glup bao dudng nha
cura cua quy vi khi quy vi tré vé. Day dugc biét dén nhu 13 mot khoan
“Trg CAp Bao Dudng Nha (7. B4c si clia quy vi phai xdc minh xem quy
vi s& ¢6 kha niing trd vé nha hay khéng.

Néu quy vi dang cu trd & nha tap thé danh cho ngudi 16n hodc co 56 trg Cac yéu cau cla chinh
sinh, quy vi sé phai chiu trach nhiém chi tra phong va tiém com thang sach chi tra phu cap duoc
thém vio khoan déng gdp ctia quy vi. Viéc két hop khoan déng gbp va E'h ac thao trong BO Luat
A A Y , N . °° L anh Chanh Washington
tien phong va tien com thang dugc goi 1a toan bd trach nhiém ctia quy vi. (WAC) 388-105-0050 va

Chinh Séch Chi Tra Phu C4p 388-105-0055.

Medicaid cong véi sb tién quy vi chi tra trong khoan déng gép 1a
khoan chi tra toan bd chi phf chidm séc ctia quy vi. Nhitng nha tip thé
danh cho nguoi 16n (AFHs) hodc céc co s& trg sinh (ALFs) (xem trang
14) c6 thé yéu cau quy vi chi tra thém tién vé nhitng khoan khéng
dwoc bao tra trong hang mirc Medicaid. Day 13 mot s6 vi du.
« Quy vi mudn & modt phong riéng trong co s& cé cic phong chung hién
c6. Quy vi phai chi tra thém tién cho co s& dé c6 mot phong riéng.
« Quy vi thich mdt qun t3 siéu thim cé tén thuong hiéu danh cho
ngudi 16n hon 13 quin cé nhan hiéu thudng ma co s& mua. Quy vi




Nguon Tai Chanh Ca
Nhan Noi Tra Puoc Luu
Giir b&i mot Co S&

Néu mot co s& cham séc

noi trd luu gitr bat ky

nguodn tai chanh ca nhan
nao cia mot cu dan qua
doi, s6 tién nay phai

duoc chuyén trong vong

45 ngay cho:

e Ca nhan hoac co quan
thuc thi phap ly vé di
chtic dé quan ly tai san
cla cu dan.

- hoac -

e Vin Phong Thu Hoi Tai
San. Van phong nay
c6 thé dung ngudn tai
chanh nay dé chi tra
cac chi phi mai tang.
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phai chi tra thém vé quan t3 siéu thim cé tén thwong hiéu danh
cho nguoi 16n.

s6 tién tra thém cho cdc AFH hodc ALF déi véi nhitng khoan khong
duoc bao tra trong hang mirc Medicaid phéi cung cp cho quy vi mot
ban sao vé cac khoan chi tra b6 sung dwoc phac thao theo chinh sach
chi trd phu cép cta ho. Lién hé véi bon Vi Giai Quyét Khiéu Nai RCS
theo 56 1-800-562-6078 néu sau khi xem xét lai chinh séch chi tra phu
cip ma quy vi quan ngai hoac khiéu nai.

Thu Hai Ngudn Tai Chanh T Tai San Caa Quy Vi

Theo luat 18, Tiéu Bang Washington c6 thé thu hdi (dwoc chi tra nguoc
lai) c4c khoan chi tra ma Tiéu Bang Washington da thuc hién cho tit
ca cac dich vu Medicaid va chdm séc dai han ma quy vi da nhan dugc
truée khi qua ddi. Khoan chi tra dugc 14y tir tai sin cta quy vi (t3i san
quy vi da s& hiru hodc ¢é lgi tire vao lic qua ddi). Pay dugce goi 1a Thu
HOi Tai San. Thong tin bd sung vé viéc Thu Hdi Tai San bao gdm céc
loai dich vu phai chiu Thu Hdi Tai San, 6 thé dugc tim thiy tai:
https:// WWW. dshs.wa. gov/ sites/default/files/ FSA/ forms/ pdf/ 14-454.pdf
hodc Thu Hoi Tai San dé Chi Tra C4c Dich Vu Y Té cia Tiéu Bang tai
www.washingtonlawhelp.org (nhip vio “Nhirng Ngudi Lén” va sau d6
“Trg gitp cham séc dai han”).

Tiéu Bang Washington sé thu hdi chi phi hd trg va dich vu do tiéu
bang hodc lién bang tai trg cé trudng hop ngoai 1€ 1a:
« Céc dich vu bao vé ngudi lén
« Céc khoan chi tra phu cip an sinh dugc cho phép béi S& Quan Tri
Ngudi Khuyét T4t Dang Tién Trién (DDA)
e Cdacdich vu ctia chuong trinh an toan danh cho ngudi pham t6i tai
hoa nhip céng ddng
« Cdacdich vu tinh nguyén
« Céc khoan phi bao hiér,n va ddng chi tra lién quan dén Medicare
theo Chuong Trinh Tiéet Kiém Medicare ctia lién bang
» Céc chi phiy té ma Co Quan Cham Séc Stre Khoe chi tra néu quy vi
cing khéng nhan dugc cac ho trg va dich vu chdm séc dai han.

Dboc “Thu HOi Tai San dé Tiéu Bang Chi Tra Cac Dichvuy Té” tai

WWW. washmgtonlawhelp org (nhap vao “Nhirng Ngudi Lén” va sau d6
“Trg gitp cham séc dai han”):
« Doc B6 Luit Washington (RCW) B4 Pugc Stra Dbi 41.05a and 43.20b
va B6 Luit Hanh Chdnh Washington (WAC) 182-527.

Viéc thu hdi tai san chi 4p dung cho tai san quy vi da s& hitu hodic ¢6
li tirc vao lic qua doi. Tiéu bang sé khong bit dau nd luc thu hdi cho
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dén sau khi quy vi qua ddi, trong thdi gian ctia vg/chdng, ban
tinh con sinh ton, hodc trong khi tré con sinh tdn dudi 21 tudi,
bi mit hoiic khuyét tat. Cac didu khoan bat kha khéng dé bao vé
nhitng ngudi thira ké phu thudc 6 thé 4p dung.

Nhirng viing dt nio d6 thudc vé Ngudi My Da D6 hodc Ngudi
Ban X Alaska cé thé dugc mién Thu Hoi Tai San.

Nhiéu mién trir khdc nhau d ton tai qua cdc ndm. DSHS sé& 4p
dung bat ky luat thu hoi tai san nao da ton tai vao ngay ma céc
phtc lgi da dugc nhan.

Quyén Nam Giir Tai San
DSHS ¢4 thé ndp don xin quyén nim gitr hoic khiéu nai vé bt ky tai
san nao dé chi tra lai c4c chi phi dich vu chim séc dai han va dich vu
y té d3 nhan néu:
« Tai san 13 mot phin bit dong tai san ctia quy vi va quy vi da
qua doi.
« Néu quy vi dang séng l4u dai trong mét vién dudng l3o hoic co s&
y té khéc.

Truéc khi ndp don xin quyén nim giit bat dong san nhu 13 mot phin
ctia viéc thu hdi tai san, DSHS sé gdi thong bdo va tao co hdi dé yéu
ciu mot phién diéu tran cho ngudi dai dién ca nhan cua tai san quy vi
hodc bat ky chui s¢ hitu tai san khéc nao da tw cach dugc thiét 1ap.
Néu qu)’r vi dang séng 1au dai trong mét vién dudng l3o hoic co sé y té
khéc va nhan dugc Medicaid, DSHS cé thé thu hoi cac chi phi tu’ tai
san hodc viéc ban tai san ctia quy vi. Néu quy vi trd vé nha, quyén nim
gilr se dwoc mién trir. Khong ndp don xin quyén nim gitt nha cta quy
vi néu:
« Vo/chdng, ban tinh, hodc con nhé, bi mu, khuyét tat ctia quy vi
sdng trong nha.
« Anh chi em rudt ctia quy vi cé mot cb quyén trong nha, hién dang
sbng & d6, va da sbng & d6 it nhat mot nim ngay truée khi quy vi
Vao co s0.

Dé biét thém thong tin vé viéc thu hoi tai san, hiy héi y kién mot luat
su c6 kinh nghlem vé luat Medicaid. Qu [y vi ciing c6 thé lién hé véi
chuong trinh Ph01 Hop Gido Duc, Tu Van va Gi6i Thiéu Phdp Ly
(CLEAR) theo s6 dién thoai mién ph tai 1-888-201-1014.

CLEAR 13 m6t dur 4n ctia t6 chitc Dy An Tu Phip T4y Bic - mét t6 chirc
phi lgi nhu4n toan qudc cung cAp céc dich vu phép 1y d4n sw mién phi
cho céc cu dn c6 thu nhap thip ctia Tiéu Bang Washington. Ho c¢6

mot trang web bing tiéng Anh va T4y Ban Nha tai www.nwijustice.org.



www.nwjustice.org

C6 nhiéu dich vu,
chuong trinh va nguon
luc hién cé dé giap quy
vi tiép tuc séng tai

nha.

(Cac) nhan vién cham
soc sé la su chon lua
clia quy Vi.
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Cac Tuy Chon Cham Soéc danh cho
Nhirng Nguoi Dang Nhan Medicaid

M6ét nhén vién xa h6i HCS, doi khi dugc gldl thiéu nhu 1a mdt nhan

vién quan ly hd so, s& téi xét véi quy vi vé cac tiry chon chim séc sau
si thdm dinh CARE ctia quy vi (xem trang 4).

Nhitng trang sau ddy 12 ban tém tit vé mot s6 tity chon chim séc ma
quy vi c6 thé ban thao. Nhan vién x héi ctia quy vi s& ¢ thém théng
tin va tra 10i bat ky thic mic nio ma quy vi cé thé hoi vé cic tiy chon
nay, viéc hoi dua diéu kién cta quy vi V@ céc tuy chon, va néi qua véi
quy vi nhirng g} quy vi nghi s& lam viéc tot nhit.

Cac Dich Vu va Chuong Trinh Tro Giup
Quy Vi o tai Nha

Nhiéu ngudi ¢ thé tiép tuc sbng & nha néu ho dwoc trg gitp nhirng
viéc nhu chudn bi bira in, chim séc cd nhan hoic céng viéc quéan gia.
C4 nhiéu dich vu, chuong trinh, va nguén lirc hién c6 dé trg gitip quy
vi trong cac pham vi nay.

Nhiéu lan, gia dinh va ban bé d3 tro gitip quy vi roi va sé tiép tuc lam
nhu thé. Nhan vién x3 hoi ctia quy vi sé lam viéc véi quy vi va phat
trién mot chwong trinh chim séc dé 14p chd thiéu sét noi can dwoc trg
gitip nhiéu hon.

Tro Giuap Cham So6c Ca Nhan
Can tro gitp chim séc c4 nhan c6 nghia 13 quy vi cAn hd tro nhimg
viéc ching han nhu tim rira, mic quan 4o hoic di vé sinh. Cc chuong
trinh nhu 13 Chon Lira Diu Tién Trong Cong DPdng (CFC) hoic Chim
Séc C4 Nhan Medicaid (MPC) chi tra cho céc dich vu chdm séc ¢4 nhan.

M6t nhén vién chim séc c6 thé dwoc thué muén dé trg gitip quy vi ve
viéc chim sé¢ c4 nhan néu quy vi ddp tng cc yéu cau hoi du diéu
kién. Tly thudc vao thu nhp ctia quy vi, DSHS s& chi tra cho tAt ca
hodc mét phan céc dich vu ctia nhén vién chim séc ndy (xem trang

6 dé biét thém thong tin). DSHS ciing chi tra cho khéa hudn luyén co
ban danh cho nhén vién chim séc d6i véi bét ky (c4c) nhan vién chim
sdc nao hoi da tu cach dugc thué mudn.

(C4c) nhan vién chim séc sé 14 su chon lyra ctia quy vi. Quy vi c6 thé tu
tim mot nhan vién cham séc, dugc goi la mot Nhan Vién Phuc Vu
Chim Séc C4 Nhan (IP), kiém dwogc mot nhan vién thong qua cg chim
séc tai nha, hodc sw két hop ctia ca hai céch trén. Néu quy vi mudn
mot thanh vién gia dinh 1a nhan vién cham séc cta quy vi, ho chi cé
thé dwgc thué nhu 1a mot IP. Nhan vién x4 hoi ctia quy vi cé thé gitp
quy vi vé quy trinh nay.
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Nhan Vién Phuc Vu Cham Séc C4 Nhan (IP)

V&i mot IP, quy vi quyét dinh cho ho dén nha quy vi va cung cp dich vu
cham séc ctia quy vi. Quy vi b trf lich 1am viéc cho nhén vién chim séc cia
quy vi va xdc dinh c4ch thirc va khi ndo cac nhiém vu sé dugc hoan tét.

Quy vi 13 chii nhan ctia IP. Didu niy cé nghia 1a quy vi chon lua, thué
mudn, va gidm sat nhan vién chdm séc. Quy vi cling c6 thé mudn tim
mot nhén vién cham séc dy phong khi IP thudng truc ciia quy vi nghi
ngoi. Dé tim mét IP, quy vi ¢ thé:
» Chon mot ngudi ban hodic thanh vién gia dinh (véi mét s6 ngoai 18).
* St dung Trung tAm Dang Ky Gidi Thiéu Cham Séc Tai Nha (xem dui day).
« Tim kiém ngudi ndo d6 trong cong ddng ctia quy vi.

DSHS s& kiém tra ly lich vé bit ky ngudi nao quy vi chon lua.

Pé am hiéu nhiéu chi tiét hon vé trach nhiém chti nhan cta quy vi,
hay doc qua “Su Thira Nhin Trach Nhiém la Cht Nhan ctia Nhan Vién
Phuc Vu Cham Séc C4 Nhan Ctia T8i” (DSHS 11-055). P4y la mau don
quy vi s& nhan dugc tir nhan vién quan Iy hd so caa quy vi.

Cac Co Quan Cham S6c Tai Nha

Tuy chon khéc ctia quy vi 13 dé chon lwa mét co quan chim séc tai nha
6 phép va hop dong nhim cung cip mot nhén vién chim séc. Mét co
quan chiim séc tai nha tuyén dung, phai cé su kiém tra 1y lich thong
qua DSHS, thué mudn, gidm sat nhan vién ctia ho, va bao dam cac
nhan vién chim séc phai dwoc huin luyén. Mot co quan chim séc tai
nha cung cip cho quy vi mét nhn vién chim séc du phong néu nhan
vién chim séc da sip xép ctia quy vi khong thé 1am viéc.

Gidm s4t ctia co quan chiim séc tai nha sé lam viéc véi quy vi dé tim céc
nhan vién chim séc ddp tng tét nht cc nhu ciu ctia quy vi. Tuy
nhién, quy vi it kiém soat hon véi ngudi dugc chon va quy vi khéng thé
c6 cting mot nhan vién chiam séc d&én nha quy vi vao mdi lan. Cc co
quan cham séc tai nha khong dugc phép thué muwdn mot trong cac
thanh vién gia dinh cta quy vi dé cung cip dich vu chim séc ctia quy vi.

Trung tim Ping Ky GiGi Thiéu Chim Séc Tai Nha ctia Tiéu Bang
Washington

Trung tAm Ding Ky Gidi Thiéu Cham Séc Tai Nha ctia Tiéu Bang
Washmgton 12 mot dich vu gidi thiéu MIEN PHI 1am cho quy vi phl
hop véi céc IP da kiém tra truéc trong khu virc cua quy vi. Quy vi c6
thé sir dung Trung tam Dang Ky dé trg gitip quy vi tim kiém mot P
hodc nhéan vién cham séc du phong.

C6 c4c Trung TAm Ping Ky trong nhidu cong ddng & Washington.
Pé xem c6 mot Trung TAm Piang Ky & gan nha quy vi hay khéng,
hay goi 1-800-970-5456 hodc truy cip vao trang web cua ho tai
www.hcrr.wa.gov dé biét thém théng tin.
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Thué Mudn Gia BPinh
hodc Ban Bé nhu l1a Nhan
Vién Cham Séc Cua
Quy Vi - M6t Hudng Dan
vé Viéc Cham Séc Can
Thiét Cia Nguoi Lén
(DSHS 22-1332) la mét
tap sach mién phi dua ra
nhitng 1&i khuyén va dé
nghi thuc t& néu quy vi
thué mudn mot thanh
vién gia dinh hodc ban bé
dé cung cap dich vu chim
séc. Xem trang 16 dé dat
thong tin.




Co vai tuy chon cham séc
tai nha hién cé néu quy vi
can tro gitp cham séc
strc khoe.
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Tro Giup Cac Nhu Cau Cham Séc Sirc Khée
Truéc day, nhiéu ngudi da don vao vién du’éfng 130 néu can dwoc chim
séc tir mot chuyén vién cham séc strc khoe cé phép chéng han nhu
mot didu du’dng vién. Bay gi®, cé nhiéu tity chon chiim séc tai nha cé
thé hién cé néu quy vi can trg gitp cac nhiém vu chim séc strc khde.
Tw Diéu Khién Viéc Chim Séc
Néu quy vi sdng & nha quy vi, quy vi c6 thé diéu khién va gidm sat mot 1P
8 trg gitip quy vi cac nhiém vu chim séc strc khde ma quy vi khéng thé
1am béi vi khuyét tat cta quy vi. Bidu ndy c6 thé bao gdm nhirng viéc ma
mét IP thudng khéng thé ¢ kha niang lam dugc bao gdm quan ly thubc
chira bénh, chuong trinh dai tién, dat théng tiéu va cham séc vet thuong.

Sw Uy Quyén Cho Y T4
Trong chuwong trinh nay, mot dieu dudng vién (RN) ddnh gid nhu cau
chim séc stic khde ctia quy vi va huin luyén va gidm sat mot tro ly
diéu dudng hodc phu ta chdm séc tai nha c6 chirng nhan (HCA) dé

A 7 ‘A v 7 /7 2 s\ T A A1y
cung cap cdc nhiém vu cham séc strc khoe ma quy vi khong the lam
cho ban than minh. Cé luat 1é vé nhirng loai chdm séc nao cé thé hodc
khong the giao phd.

Trg ly diéu dudng hodic HCA phai dwoc huin luyén va chip nhan béi y t4
tiy nhiém trudc khi thure hién bat ky nhiém vu no dugc giao phé. Su ty
nhiém cho y t4 hién cé tai nha quy vi hodc mét co s& cham séc noi tra.

Cham Séc Strc Khoe Tai Nha
Mot co quan chdm séc stre khée tai nha cung cap dich vu cham séc dieu
dudng cé kinh nghiém hodc mét phu ta cham séc strc khoe tai nha.
Nhan vién xa héi ctia quy vi cé thé 1am viéc véi quy vi vé van dé nay.
Bénh nhan hap héi
Cham séc bénh nhan hap hoi doi hoi mot nhom chuyen vién va tinh
nguyén vién cung cap dich vu chim séc y té, tam ly va tinh thin cho
nhu’ng ngu’dl gan cuoi doi va gia dmh cta ho. Cham séc bénh nhan
hép héi hau hét thudng duge cung cAp tai nha nhung ciing hién c6
trong cac mdi trudng cham séc khéac, bao gdm bénh vién. Can thiet
phai c6 gidi thiéu ctia mét bac si.

Cac Dich Vu Khac Cé Thé Tro Giup
Sau day 13 cac dich vu bd sung c6 thé hién cé.
Cac Dich Vu Chiam Séc Ban Ngay Cho Nguwdi Lén
Céc dich vu chdm séc¢ ban ngay cho ngudi 1én la cac chu’dng trinh
cung cAp céc dich vu trong mot mdi trudng tap thé bén ngoa1 nha.

Céc chuong trinh Cham Séc Ban Ngay Cho Ngu’dl Lén bao gom su trg
gitp cham séc ca nhan, cac hoat ddng xa hdi va phép chira bénh, gido
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duc, gidm sat strc khoe hang ngay, mét bira an dinh dudng va cac bira
an nhe, dieu phdi phuong tién di lai, cap ciru, va chdm séc khan cap.

Céc chuong trinh cham séc Strc Khoe Ban Ngay Cho Nguoi Lén cung
cap tAt ca cac loai dich vu ndy cdng véi liéu phép diéu dudng va
phuc hdi.

Céc Bién Dbi Mbi Truwdng

Céc bién dbi, ching han nhu cic by déc, mot thanh nim trong nha
t4m hodic gin nha vé sinh, hodc cdc 6 cira ndi rong cho xe lin, c6 thé
dugc thém vio nha ctia quy vi dé gitip quy vi thich nghi véi cac nhu
cau thay dbi ciia minh an toan.

Céc Bita An Pwgc Giao Pén Nha
Mot bita an dinh dudng dugc giao dén nha quy vi mdi ngay mot lan.

Khéa Huln Luyén C4 Nhan Héa

Khéa hudn luyén dugc cung cip néu quy vi hoic (c4c) nhan vién chim
séc ctia quy vi cAn thém théng tin/k§ ning dé thuc hién chwong trinh
cham séc caa quy vi c¢é hiéu qua.

Thiét Bi Y Té

Thiét bi y té cn thiét dwoc mua ma khéng dugc bao tra bsi Medicaid
hodc Medicare.

Hé Thong Hoi P4p C4 Nhan Khz:m Cép (PERS)

Mot hé thong dién tir dugc cung cap cho phép quy vi nhan dugc dich
vu trg gitp trong tru’dng hop khin cAp. Hé thong nay dugc ndi véi
dién thoai ctia quy vi hodc quy vi ciing c6 thé deo mét cai nit di dong
“trg gitip”. Khi dugc kich hoat, nhan vién tai mot trung tAm hdi dép sé
0i 911 va/hodc thue hién bat ky hanh déng ndo da dwoc thiét lap
trudc thoi han.

Phuwong Tién Di Lai
Phuong tién di lai gidi han dugc cung cap deé trog giap quy
vi nhan dugc c4c dich vu va hoat déng can thiét.

Khéa Hu4n Luyén K§ Ning Tiép Thu
Khéa huin luyén dugc cung cip cho quy vi tré nén doc lap
hon veé viéc chdam séc cd nhan cta quy vi.

Khéa Huin Luyén Quan Ly Nhan Vién Chim Séc

Céc ngudn luc dé gitp quy vi hoc héi cach thué muén, sa
thai, va quan ly cac nhan vién phuc vu cham séc ca nhan
cua quy Vvi.
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Cac Chwong Trinh B6 Sung

Céc chwong trinh sau déy gi6i han cho c4c khu vuc dia ly nhit dinh
khip tiéu bang. N6i chuyén véi nhan vién xa hdi dé biét dugc nhiéu
hon veé cac chuong trinh nay.

Cac Dich Vu Huwdng Vao Nguwdi Tiéu Dung New Freedom

New Freedom 13 mét chwrong trinh cho phép quy vi kiém soat va chon
lra nhiéu hon déi véi céc dich vu ma quy vi nhén dugc. V6i New
Freedom, quy vi nhin dugc mét khoan ngan sich hang thang dé mua cac
dich vu va vat dung dé tro gitp quy vi sinh séng doc 1ap ngay khi c6 thé.

Mbt tu vAn vién am hiu vé c4c tily chon dich vu dia phwong 1am viéc
véi quy vi @& mua cac dich vu quy vi muén. Mét dich vu quan ly ti
chénh chi tra cho céc nha cung cAp dich vu ctia quy vi va tro gidp quy
vi gidm sat ngin sach cta quy vi.

New Freedom dang hién cé trong Hat King va Pierce danh cho nhirng
ngudi séng tai nha,

Chwong Trinh Chdm Séc Toan Dién cho Ngwdi Gia (PACE)

PACE cung cip mdt ddi ngii hgp nhat va da nganh tiép cin véi cac dich
vu chim séc strc khoe va xa hdi cho ngudi 16n tir 55 tubdi trd 1én tai
mdt trung tAm PACE dia phwong. Puoc bién ddi dé dap tng cic nhu
cau c4 nhan ctia quy vi, trung tAm PACE 13 mét diém trong tAm vé diéu
phdi va cung cAp da sb cac dich vu.

PACE dang hién c trong cic viing clia Hat King. D& biét thém vé
chuong trinh PACE ctia Hat King, hay goi Providence ElderPlace theo
s6 206-320-5325.

7 AN AN 2 AN A
Cac Tuy Chon Nha O va Cham
Soc Noi Tru
Cé nhidu tlly chon noi quy vi c6 thé sinh séng va dwoc chidm séc néu
quy vi c6 thé khong con & nha nira. Hau hét nhirng ngudi déu quen
thudc véi vién dudng l3o. Nhitng ngudi khdong quen thudc véi cic tly
chon cham séc¢ noi tra khéc.

Tro sinh thudng dwoc str dung d& mé ta bat ky co s& chim séc ndi tri
nao cung cap nha &, cic dich vu co ban va thira nhan trach nhiém
chung vé an toan va an sinh ctia cic cu dan.

Sau day 13 mét sb thong tin hitu ich vé cc tliy chon nha & va chim séc
ndi tri ¢ thé cé cho nhitng ngudi nhan Medicaid. Co s& phai dugc
cap phép bdi Tiéu Bang Washington State va chip nhan chi tra
Medicaid cho cac cu dan.
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Nha Tap Thé Danh Cho Ngu&i Lén

va Co SO Tro Sinh
Mbt nha tap thé danh cho ngudi 16n (AFH) dwoc cAp phép dé cung
cép cac dich vu nha & va chim séc cho dén sdu ngudi trong mot
nha. AFH c6 thé dugc hoat dong béi mét gia dinh 6 con, mét ngudi
d6c than, vo chéng, ban be, hoic d6i tac kinh doanh. AFH cling c6
thé thué muwén cic nhan vién khéc. Mot s6 AFH cho phép c6 thu
nudi. Trong mdt sé nha, cé thé néi nhiéu ngén ngir.

Mbt co s& trg sinh (ALF) dugc cip phép dé cung cap dich vu nha

& va cham séc cho tir bay ngudi tré 18n trong mot nha hodc co s6.
Céc tiiy chon nha & sip xép tir mot phc‘mg c6 quyeén str dung phong
khach chung dén cin ho rieng cta quy vi. Cac ALF thay ddi kich c&
va chu s¢ hiru tir mdt co s¢ 6 7 giwdng do gia dinh diéu hanh dén
mdt co s& ¢6 150 giwdng dwoc diéu hanh bdi mot tap doan quéc
gia 16n.

T4t ci AFH va ALF cung cAp nha & va bita 3n (phong va tién com

thang), thay d6i cdc mtc trg gitip chdm séc c4 nhan, va thira nhan

trach nhiém chung vé viéc an toan va chim séc ctia quy vi. Cac dich

vu bd sung ndo dwoc cung cip ciing khac nhau ddi véi mdi nha va cé

thé bao gom:

« Chim séc didu dudng khong lién tuc (mét y t4 hién cé trén co s&
ban thoi gian).

« Trg gitp hoic quan ly thudc chira bénh.

« Chim séc dic biét cho nhitng ngudi dang séng & tinh trang khuyét
tat dang tién trién, chirng mat tri, hodc bénh tAm than.

Nhan vién xa hoi clia quy vi sé ¢6 mét danh sich va am hiéu vé nhirng

o s& nao hién cé trong khu vyc dia phuong cia quy vi. Mot danh sich

nha tap thé danh cho ngudi 16n va co s trg sinh ciing ¢6 thé dugc tim
théy trén internet tai https://www.dshs.wa.gov/altsa.

Chon Lua Dich Vu Cham Séc tai Nha Tap Thé Danh Cho Ngui Lon hodc Co S&
Trg Sinh (DSHS 22-707) 13 mét tap sach mién phi ctia DSHS néi vé cach
tim kiém va chon lira nha thich hop cho quy vi. Tap sdch niy bao gdm
mdt danh sach kiém tra nhirng diéu dé héi va tim kiém cé thé trg gitp
quy vi dua ra quyét dinh ctia minh. Poc né trén internet tai
www.dshs.wa.gov/SESA/publications-library.

Cac Vién Duong Lao
Céc vién dudng ldo cung cip céc dich vu 24 gid, chim séc diéu dudng
dugc gidam sat, cham séc cd nhan, liéu phap, quan ly dinh dudng, cac
hoat déng c6 to chire, dich vu xa hdi, dich vu phong, tién com thang
va giat ui.

14

C6 nhiéu tuy chon noi
quy Vi ¢6 thé sinh sdng
va duoc chdm s6c néu
quy Vi c6 thé khong
con & nha nira.



Vi sy ho trg, quy Vi
c6 thé khdng can phai
& trong mot vién
dudng lao.

Medicaid va Cac Dich Vu Cham Séc Dai Han danh cho Nguoi Lén

Tré V& Nha sau khi § trong mét Vién Dudng Lio hodc Bénh Vién
Néu quy vi hién dang séng trong mét vién dudng ldo hodc di nim
vién, c6 thé c6 vai dich vu va hd trg hién cé dé trg gitp quy vi tré vé
nha hoic dé chon lua cac tity chon nha & khac noi quy vi cé thé nhan
duoc dich vu chim séc quy vi can. M6t nhn vién quan ly hd so cta
vién dudng l4o tir vin phong Dich Vu Gia Dinh va Cong Ddng & dia
phuong quy vi sé trg gitp quy vi kiém tra lai c4c tlly chon chim séc va
nha & ctia quy vi va lam viéc véi quy vi dé phat trién mot ké hoach
xut vién.

Ngoai ra, nhan vién quan 1y hd so ctia Vien du’c”mg 130 ctia quy vi c6 thé

trg glup nhan biét cic dich vu chuyen tiép 6 thé hién cé cho quy vi.
Vi du cac dich vu nay c6 thé bao gom trg gitip:

+ Thim do cdc tiy chon nha & ctia quy vi va tim mét noi dé &.

. Lap mot ké hoach xudt vién va chidm séc ¢4 nhan.

+ Chi tra mét s6 chi phi nha ctia quy vi trong khi quy vi dang & trong
mot vién du’dng ld0 (cho tir sdu thang tré xudng).

« Chi tra tién bao chirng hodc cac dich vu tién ich dugc st dung

« Sira d6i nha quy vi dé cho an toan hon, ching han nhu thém mét
b déc hoic cic thanh ndm trong phong tim.

« Dinh cu lai trong cdng dong.

Lién hé véi nhén vién quéan 1y hd so ctia vién dudng ldo hoic vin phong
Dich Vu Gia binh va Céng bong & dia phuwong quy vi dé biet thém thong
tin (xem mit sau tip sach dé biét s6 dién thoai).

Quy Vi C6 mot Chon Luva...

Tép séch ndy da cung cAp cho quy vi thong tin vé viéc ndp don xin
hudng Medicaid va cac tliy chon ctia quy vi vé dich vu chidm séc néu
quy vi hdi du dieu kién dé nhan.

C6 nhiéu ngudi, tity chon va ngudn lic hién cé dé gitp quy vi sbng
doc 1ap ngay khi c6 the.

Tham gia vao c4c dich vu gia dinh va cong dong 13 tinh nguyén.
Quy vi c6 quyeén tlr ch6i hodc ngung lai cac dich vu vao bat ky
ltac nao.

Ngay khi quy vi b4t dau nhan dwoc cac dich vy, hay ludn lién hé
v&i nhan vién x4 hdi ctia quy vi néu quy vi c¢é cac thic mic hodc
cac nhu cau cham séc caa quy vi thay doi.
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Medicaid va Cac Dich Vu Cham Séc Dai Han danh cho Nguoi Lon

~ . ~
Thong Tin BoO Sung
it Cac An Pham
Quy vi c6 thé dit tap sach nay hoic cac 4n phAm DSHS khéc thong qua
Washington State Department of Printing (DOP). Dén trang web ctia
DOP tai: www.prt.wa.gov va nhip vio Cira Hing Chung.

Céc yéu cau 4n phim ciing c6 thé dit trudc:
E-mail tai: fulfillment@prt.wa.gov

Pién thoai tai: 360-570-3062

Fax tai: 360-586-6361

Pirng quén bao gdom tén 4n phim, s6 4n phim, va mot tén ngudi lién
hé va dia chi dudng gdi thu.

T4t c4 4n phim, bao gdm c4c ban dich, dugc liét ké trong tap sich nay
va nhidu hon c6 thé dwoc tim thay va doc truc tuyén tai
https://www.dshs.wa.gov/altsa or
http://www.hca.wa.gov/medicaid/forms/Pages/index.aspx.

K&t Noi Cudc Séng Céng Dong (CLC)
Nhiéu tity chon chiim séc dugc ban théo trong tip séch nay hién c6
cho nguoi 1én dang chi tra riéng, thong qua S& Quan Tri Strc Khée Cuu
Chién Binh, hoic théng qua bao hiém khac dbi véi cc dich vu chim
séc dai han. Néu quy vi khong hoi du diéu kién huéng Medicaid, hodc
khong biét chic chdn 13 quy vi c6 hoi di didu kién hay khéng, va mubn
ndi chuyén véi ngudi nao dé vé cac dich vu va nguén luc nao hién cé
& noi quy vi sdng, hdy goi vin phong CLC dia phuong ctia quy vi hoic
dén www.waclc.org.

pé tim kiém vin phong CLC dia phwong ctia quy vi, hiy truy cip trang
web Két Nbi Cudc Séng Cong Pong (CLC) clia Washington tai
www.waclc.org va nhap vao “bugc Trg Giup Am
Hiéu va st dung c4c dich vu”; tim kiém vin phong
Co Quan Ngudi Cao Tudi § Dia Phuong (AAA)

& nhitng trang vang trong danh ba dién thoai ctia
quy vi duéi “Dich Vu Danh Cho Ngu¢i Lén”; hodc
goi 1-800-422-3263 va hoi s6 dién thoai.
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www.prt.wa.gov

Medicaid va Cac Dich Vu Cham Séc Dai Han danh cho Nguoi Lén

Cac Nguodn Luc danh cho Nhan Vién Cham Séc
C6 vai ngudn lc dé gitp hd trg gia dinh va ban bé cung cap dich vu
chdm séc khong luong. Quy vi khong phai ndp don xin hodc nhan
Medicaid dé tin dung cic ngudn luc nay.

Chwong Trinh HS Trg Than Nhan Chim Séc (FCSP)

Chuwong Trinh HS Trg Than Nhan Cham Séc trg gitp hd trg cic nhan

vién chim séc khong luong ctia ngudi 16n tir 18 tudi tré 1én khéng hoi

du didu kién hodc khéng quan tdm dén C4c Dich Vu Chim Séc Dai Han

Medicaid. Nhan vién c6 thé trg gitip quy vi:

« Tim c4c ngudn trg gitip/dich vu dia phuwong*.

« Tim c4c nhém hd tro nhan vién chim séc va tu vén.

« Duoc hudn luyén vé cdc d@ tai chiam séc cu thé hodic hang cung
trng/thiét bi cho nhan vién chim séc.

« Biét duogc vé cac tliy chon chim séc giai lao néu quy vi can nghi
trong chdc l4t.

« N6i hét cic van dé cu thé quy vi dang 6 va cung cap thong tin thurc
té va cc d@é nghi chim séc.

Lién hé véi vin phong Két N&i Cudc Séng Cong Bdng dia phurong clia
quy vi dé biet thém théng tin vé chuong trinh nay hodc di dén
www.altsa.dshs.wa.gov/caregiving.

* Cdc yéu cau hoi dii didu kién nhdt dinh c6 thé dp dung va cdc dich vu thay dbi tir cong dong nay
sang cbng dong khdc

T4p sach mién phi

S6 Tay Hudng Dén Than Nhan Cham Séc (DSHS 22-277) 13 mot tap sach
mién phi ¢6 thé trg gitip quy vi biét dugc thém nhiéu ve tat ca khia
canh cung c4p dich vu chim s6c. Xem trang 16 dé dit thong tin hoic
doc né trén Internet tai
https://www.dshs.wa.gov/SESA/publications-library.

17






Trang web ALTSA
Truy cap vao trang web ALTSA dé biét thém vé:

Cac loai dich vu, chwong trinh cham s6c va nguén luc

hién co6 va cach thirc tim cac loai nay.

Cac tuy chon nha & ndi trd cho mdt nguoi cé thé khong

con song tai nha nira va cach thic tim cac tuy chon.

Cac ngudn luc tiéu bang, lién bang va dia phuong ¢é

thé gitp chi tra cham séc va thuoc ké toa.

Théng tin, cac ngudn luc, va chuong trinh hoé tro nhan

vién cham séc cho nhitng ngu¢i dang cham séc mot

nguoi than yéu.

K& hoach cham séc dai han:

e Cac budc phap Iy va tai chanh can thiét dé tro gidp
chuong trinh mot cach sang suot cho tuong lai.

e Cac loi khuyén vé ngudi gia khde manh.

Cac ban dich cla tap sach nay bang tiéng Campuchia,

tiéng Trung, tiéng Han, tiéng Lao, tiéng Nga, tiéng Tay

Ban Nha va tiéng Viét.

Truy cap https://www.dshs.wa.gov/altsa
ngay hom nay!


www.adsa.dshs.wa.gov

S6 Dién Thoai Trong Khu Vuc Caa S& Dich Vu Gia Dinh va Cong Dong

Xem ban d6 dé tim khu vuc quy vi sinh s6ng. Goi s6 dién duoc liét ké cho
khu vuc va hdi van phong HCS dia phuong gan noi & cia quy vi nhat.
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WHATCOM LERRY PEND
P OKANOGAN CREIE
SAN JUAN SAGIT
N X Reglon 2 STEVENS
SNOHOMISH
CLALLAM
SPOKANE
JEFFERSON CHELAN DOUGLAS LINCOLN
KNG
NS KITSAPRA GRANT
GRAYS HARBOR KITTITAS
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PIERCE —
THURSTON YAKIMA
 paciFic
Region 3  tews FRANKLIN GARFIELD
COLUMBIA
CoWLITZ
SKAMANIA WALLA WALLA ASOTIN
. BENTON

KLICKITAT

KHU VUC 1 KHU VUC 2 KHU VUC 3
509-323-9400 206-341-7600 253-476-7200
1-800-459-0421 1-800-346-9257 1-800-442-5129

TTY 509-329-3698 TTY 1-800-833-6384 TTY 253-593-5471

Hat Adams, Asotin, Benton, Chelan, Hat Island, King, San Juan, Hat Clallam, Clark, Cowlitz,
Columbia, Douglas, Ferry, Franklin, Skagit, Snohomish, va Whatcom Grays Harbor, Jefferson,
Garfield, Grant, Kittitas, Klickitat, Kitsap, Lewis, Mason, Pacific,
Lincoln, Okanogan, Pend Oreille, Pierce, Skamania, Thurston,
Spokane, Stevens, Walla Walla, va Wahkiakum

Whitman, va Yakima

/4 4
Chiing t6i la tat ca cong sw chong lai viéc lam
dung nguoi lon
Viéc lam dung nhirng ngudi 16n yéu thé (nhirng ngudi can trg gitip chim séc cho chinh
ho) ¢6 thé xay ra vio bat ky liic nao, bat ky noi nao. DSHS diéu tra viéc lam dung duoc
vién ra, bé bé, béc 16t, hoic tinh trang bi rudng bo ctia nhirng ngudi 16n yéu thé,

EEE L HARM

Voice/TTY Accessible
1-866-363-4276

Washington State
'? Y Department of Social
7 & Health Services

Transforming lives

Néu quy vi nghi ngd tinh trang lam dung, bo bé, hoic
béc 16t mot ngudi 16m yéu thé :

Goi dwdng day mién phi DSHS
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